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填表须知

申请组织在正式填写本申请书前，须认真阅读并理解以下内容：

1． 申请组织应仔细阅读《网络与信息安全应急处理服务资质评估方法》(YD/T 1799-2008)，并按照其要求如实、详细地填写本申请书所有内容。

2． 申请组织应按照本申请书规定格式进行填写。若表格空间不够，可另加附页。
3． 申请组织须提交《信息安全应急处理服务资质认证申请书》（含附件及证明材料）纸版一式两份，要求盖章的地方，必须加盖公章，同时提交一份对应的电子文档。

申请信息
1．申请组织的性质

□ A类（不含外资背景）
□ B类（外资背景）
2．申请类型
□ 初次申请

□ 再认证
□ 级别变更 

3．申请服务级别
□ 一级 

□ 二级
□ 三级

1. 申请组织基本情况

申请组织全称（中文）：                                                 
申请组织全称（英文）：                                                 
法定代表人姓名：                       职务：                         
联系人姓名：                           职务：                         
地址：                                         邮政编码：             
电子邮箱：                                                            

网址：                                                                
联系方式：
电话：                                                       
传真：                                                       
手机：                                                       
本项还需提交以下资料：

1) 申请组织的营业执照/副本或上级主管部门批准成立文件复印件；
2) 法人机构代码证或副本的复印件；
3) 从事信息安全应急处理服务的相关资质证书复印件；

4) 符合国家保密部门要求的工作保密制度或资质的证明材料；
5) 信息安全应急处理服务人员签订的保密协议复印件；
6) 其它重要法律文件。
2. 申请组织的组织结构与规模
本项应包括以下内容：

1) 申请组织与所声称服务区域相适应的组织结构证明材料；

2) 申请组织部门职能(包括与信息安全应急处理服务相关的管理、研发、安全服务实施、质量保证、客户服务、人力资源管理与培训、合同管理等部门的职能描述）；
3) 申请组织的固定办公场所证明材料。
3. 申请组织业绩要求

本项应包括以下内容：
组织从业时间、项目规模、项目数量等方面证明符合相关资质等级要求的全部项目案例列表，并注明完成状况。
4. 申请组织从事信息安全应急处理服务的人员情况
本项应包括以下内容：
1) 申请组织信息安全应急处理服务相关人员汇总表（附表1）；
2) 申请组织负责人情况（附表2）；
3) 申请组织技术负责人情况（附表2）；
4) 申请组织应急处理服务负责人情况（附表2）；
5) 申请组织主要信息安全应急处理服务人员情况（附表2）；

6) 申请组织注册安全认证人员的证书复印件；
7) 申请组织主要服务人员的任职、学历、职称、业绩证明材料复印件。
5. 申请组织设备、设施与环境情况

本项应包括以下内容：
1) 申请组织的主要网络安全事件处理工具清单；

2) 申请组织的研究与实验环境介绍。

6. 申请组织项目管理情况

本项应包括以下内容：
1) 项目管理制度文档；
2) 提供证据证明项目管理制度能够成功管理相关资质要求的规模的项目案例；

3) 项目风险预防或规避制度与措施（申请一级资质需提供）；
4) 项目监督检查规范。
7. 申请组织质量保证要求

本项应包括以下内容：
1) 符合相关资质等级要求的质量管理体系文件；

2) 组织自评估服务质量状况的记录及服务质量持续改进计划；

3) 提供已建立的信息安全管理体系的证明材料（申请一级资质需提供）。
8. 申请组织应急处理时间要求
本项应包括以下内容：
1) 应急处理热线、支持岗位及相应人员清单；

2) 应急处理时间的书面承诺书。
9. 申请组织应急处理服务能力

本项应包括以下内容：
1) 应急处理服务人员培训计划与培训记录；

2) 应急处理工作流程和操作规范；

3) 突发事件应急处理预案；

4) 符合相关资质等级要求的其它应急处理服务能力证明材料。
10. 信息安全应急处理服务过程要求

此项应结合一个已完成的项目实例，提供以下材料：
10.1 准备阶段

本项应包括以下内容：
1) 保密协议；

2) 应急处理服务合同或协议书；

3) 应急处理服务方案；
4) 应急处理服务人员及工具清单。
10.2 检测阶段

本项应包括以下内容：
1) 检测技术规范；

2) 检测方案及实施检测的记录。

10.3 抑制阶段

本项应包括以下内容：
1) 与客户协商制定的问题抑制方法；

2) 抑制阶段风险规避方案。
10.4 根除阶段

本项应包括以下内容：
1) 用户认可的事件根除方案；

2) 根除阶段风险规避方案。

10.5 恢复阶段

本项应包括以下内容：
1) 确定的系统恢复方法；

2) 验证系统是否正确运行。
10.6 总结阶段

本项应包括以下内容：
网络安全事件处理报告。

申请组织声明

我组织正式提出信息安全应急处理服务资质认证申请，承诺申请书中所提供的信息属实，遵守《中华人民共和国认证认可条例》及相关法规，按照中国信息安全认证中心的有关程序和规范要求，接受有关认证审核、证后监督、认证证书和认证标志使用和公告的规定，并及时缴纳应急处理服务资质认证相关费用。

 法定代表人（签名）：

 申请组织（盖章）：

年   月    日        
附表1

申请组织信息安全应急处理服务相关人员汇总表
	序号
	部门
	姓名
	身份证号
	学历/职称
	专业
	毕业时间
	从事岗位
	技术特长

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	
	
	
	

	总 人 数
	
	应急处理服务人员数目占组织总人数比例
	


附表2

人员情况表
	姓　名
	
	性　别
	
	出生年月
	
	职　务
	

	职　称
	
	学　历
	
	毕业时间
	

	毕业学校
	

	毕业专业
	

	信息安全技术领域工作经历（年数）
	

	教 育 和 工 作 简 历
	

	主   要   业   绩
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